
Załącznik do Regulaminu Serwisu Internetowego intumi.pl – 
Regulamin Programu Poleceń Intumi 

§ 1 Ogólne informacje o Programie Poleceń  

1. Przedmiotem niniejszego Regulaminu jest określenie zasad Programu Poleceń Intumi. 

2. Niniejszy Regulamin określa warunki Programu polegającego na możliwości uzyskania 

wynagrodzenia przez Polecającego, z tytułu skutecznego polecania usług oferowanych przez 

Organizatora i jest integralną częścią Regulaminu Serwisu Internetowego intumi.pl. 

3. Organizatorem Programu Poleceń Intumi jest INNFOOD sp. z. o.o. z siedzibą w Krośnie, ul. 

Kisielewskiego 1, Krosno 38-400, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego pod numerem 0000533594, kapitał zakładowy: 100 000,00 zł, opłacony w 

całości, posiadająca NIP 6842639616. 

4. Program polega na polecaniu i promowaniu przez Polecającego usług świadczonych przez 

Organizatora tj. usług konsultacji dietetycznych. 

5. Każdy uczestnik Programu zobowiązany jest zapoznać się z treścią niniejszego Regulaminu, który 

ustanawia zasady i warunki udziału w Programie. 

§ 2 Definicje 

1. Regulamin – niniejszy regulamin Programu Poleceń Intumi. 

2. Program - Program Poleceń Intumi, regulowany postanowieniami niniejszego Regulaminu, 

dobrowolny program współpracy między Organizatorem a Polecającym. 

3. Organizator – INNFOOD sp. z. o.o. z siedzibą w Krośnie, ul. Kisielewskiego 1, Krosno 38-400, wpisaną 

do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w 

Rzeszowie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000533594, 

kapitał zakładowy: 100 000,00 zł, opłacony w całości, posiadającą NIP 6842639616. 

4. Polecany – to Polecana Osoba lub Polecany Podmiot. 

5. Polecana Osoba – osoba fizyczna, mająca pełną zdolność do czynności prawnych, która w wyniku 

polecenia przez Polecającego zakupiła od Organizatora oferowane przez niego usługi. 

6. Polecany Podmiot – osoba fizyczna, jednostka organizacyjna lub osoba prawna będąca 

przedsiębiorcą w rozumieniu Ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo Przedsiębiorców, z którą 

Organizator podpisał umowę współpracy i na rzecz której świadczy usługi. 

7. Polecający – to Osoba Polecająca lub Partner Polecający, posiadający aktywne konto w serwisie 

intumi.pl, który zarejestrował swój udział w Programie za pośrednictwem systemu informatycznego 

Organizatora i zaakceptował Regulamin przystępując do Programu. 

8. Osoba Polecająca - osoba fizyczna pełnoletnia, posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, 

niebędąca pracownikiem Organizatora.   

9. Partner Polecający - osoba fizyczna, jednostka organizacyjna lub osoba prawna będąca 

przedsiębiorcą w rozumieniu Ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo Przedsiębiorców.   

10. Uczestnicy – ilekroć Regulamin będzie dotyczył łącznie Polecającego i Poleconego. 

11. Link Referencyjny – unikalny i przypisany do Polecającego link referencyjny, za pomocą którego 

Polecony jest przenoszony do serwisu intumi.pl, i który to link umożliwia: 

a) w przypadku Polecanej Osoby zakup przez tę osobę usług Organizatora i powiązanie tego zakupu 

z wcześniejszym poleceniem tych usług przez konkretnego Polecającego. 



b) w przypadku Polecanego Podmiotu pozostawienie przez niego samego jego danych 

kontaktowych w formularzu kontaktowym „Prezentacja systemu”, pozwalających na nawiązanie 

płatnej współpracy z Organizatorem i powiązanie tej współpracy z wcześniejszym poleceniem tych 

usług przez konkretnego Polecającego. 

12. Polecenie poprzez Formularz Polecenia - Polecenie dokonuje się poprzez wypełnienie Formularza 

Polecającego za pośrednictwem systemu informatycznego Organizatora, tj. za pośrednictwem 

udostępnionego przez Organizatora linku, poprzez który Polecający zostanie przekierowany do 

formularza rejestracyjnego w ramach którego Polecający złoży niezbędne oświadczenia i prześle je 

Organizatorowi (w formie elektronicznej). Polecenie poprzez Formularz może dotyczyć tylko 

Polecanego Podmiotu. 

13. Polecenie – Link Referencyjny lub Polecenie poprzez Formularz Polecenia. 

§ 3 Ogólne zasady uczestnictwa w Programie  

1. Udział w Programie jest dobrowolny. 

2. Warunkiem udziału w Programie jest akceptacja Regulaminu w całości i rejestracja w systemie 

informatycznym Organizatora. 

3. Polecający nie może być jednocześnie Polecanym. 

4. Regulamin nie stanowi podstawy jakichkolwiek praw lub roszczeń osób trzecich niebędących 

Polecającymi, w zakresie Programu. 

5. Korzystanie z możliwości wygenerowania Linku Referencyjnego i jego rozpowszechniania jest 

dobrowolne. Celem prowadzenia poleceń usług Organizatora, każdy Polecający ma możliwość 

wygenerowania Linku Referencyjnego, za pomocą którego potencjalni klienci Organizatora będą 

mogli nawiązać stosunek prawny w przedmiocie świadczenia na ich rzecz usług oferowanych przez 

Organizatora. 

6. Polecający są uprawnieni do rozpowszechniania Linku Referencyjnego w celach promocji i 

marketingu usług Organizatora. 

7. Polecający przyjmuje do wiadomości, że tylko skorzystanie przez Polecaną Osobę z Linku 

Referencyjnego umożliwia powiązanie tej osoby z poleceniem usług przez konkretnego 

Polecającego. 

8. Polecający przyjmuje do wiadomości, że tylko skorzystanie przez Polecany Podmiot z Linku 

Referencyjnego lub wypełnienie polecenia poprzez Formularz Polecenia, umożliwia powiązanie tej 

osoby z poleceniem usług przez konkretnego Polecającego. 

9. Regulamin nie stanowi upoważnienia dla Polecających do składania w imieniu Organizatora 

jakichkolwiek oświadczeń. Polecający nie działa w charakterze pracownika, pełnomocnika ani 

agenta Organizatora. 

10. Regulamin nie stanowi podstawy nawiązania jakiejkolwiek stałej lub ciągłej współpracy z 

Polecającym, w szczególności stosunku pracy, zatrudnienia, współpracy, umowy agencyjnej lub o 

dzieło, ani też stosunku spółki, konsorcjum i podobnych. 

11. Regulamin nie stanowi zobowiązania dla Organizatora do nawiązania jakiegokolwiek stosunku 

prawnego z Polecanym. Organizator zastrzega sobie możliwość odmowy nawiązania stosunku 

prawnego z Polecanym, bez podania przyczyny, co nie rodzi żadnych roszczeń po stronie 

Polecającego. 

12. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za treści przekazywane przez Polecającego, również przy 

udostępnianiu im Linka Referencyjnego, w tym również za sposób rozpowszechniania Linka 

Referencyjnego. Tym samym, to Polecający ponosi wyłączną odpowiedzialność, w przypadku gdy 

osoby lub podmioty, którym udostępnił Link Referencyjny zgłoszą w związku z tym jakiekolwiek 

roszczenia, a Organizator jest w tym zakresie zwolniony z odpowiedzialności. 

13. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany warunków uczestnictwa w Programie, w tym do 

zakończenia jego obowiązywania w dowolnym momencie, bez podania przyczyny. 



14. Polecający nie są uprawnieni do prowadzenia działalności promocyjnej Organizatora, która 

polegałaby na zakupie reklam w Google, Bing i innych social mediach czy wyszukiwarkach, 

polegających na bezpośrednim odesłaniu do Linku Referencyjnego. 

§ 4 Uprawnienia i Obowiązki Polecającego 

1. Polecający przy rozpowszechnianiu Linku Referencyjnego są zobowiązani przestrzegać powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa, etyki biznesowej i dobrych obyczajów, w tym w szczególności 

przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz przepisów o ochronie danych osobowych (w 

tym Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z późn. zm.) i o przesyłaniu informacji 

handlowych. 

2. Polecający poprzez Polecenie przekaże Organizatorowi dane Polecanego Podmiotu, jedynie po 

uprzednim uzyskaniu jego zgody na przekazanie i przetwarzanie danych osobowych, zgody 

telekomunikacyjnej, zgody na przesyłanie informacji handlowych drogą elektroniczną. Na wniosek 

Organizatora, powyższe zgody zostaną pisemnie dostarczone przez Polecającego na adres 

Organizatora. 

3. W celu udziału w Programie Polecający, akceptując Regulamin wyraża zgodę na: 

a) przesyłanie przez Organizatora informacji handlowej za pomocą komunikacji elektronicznej. 

b) przetwarzanie przez Organizatora jego danych osobowych w celach marketingowych i 

statystycznych w trakcie trwania umowy. 

c) przetwarzanie przez Organizatora jego danych osobowych w celach marketingowych i 

statystycznych po zakończeniu umowy. 

d) przetwarzanie danych osobowych dla potrzeb niezbędnych do realizacji Programu.  

4. Organizator ma prawo wykluczenia z Programu, jeżeli Polecający: 

a) nie przestrzega postanowień niniejszego Regulaminu, 

b) przekazał Organizatorowi fałszywe dane Poleconego, 

c) naraził dobre imię Organizatora, 

d) w innych szczególnie uzasadnionych przypadkach. 

§ 5 Wynagrodzenie z tytułu skutecznego polecenia 

1. Polecającemu przysługuje wynagrodzenie z tytułu każdego skutecznego polecenia usług 

Organizatora. Przez skuteczne polecenie rozumie się nawiązanie przez Organizatora stosunku 

prawnego w przedmiocie świadczenie usług: 

a) na rzecz Polecanej Osoby, która w tym celu skorzystała z Linku Referencyjnego wygenerowanego 

przez Polecającego lub  

b) na rzecz Polecanego Podmiotu, która w tym celu skorzystał z Linku Referencyjnego 

wygenerowanego przez Polecającego lub został dodany do systemu ręcznie za pomocą Formularza 

Polecenia. 

2. Aby polecenie Polecanego Podmiotu było skuteczne i uprawniało Polecającego do odbioru 

wynagrodzenia, w terminie 90 dni od dnia dokonania Polecenia w systemie informatycznym 

Organizatora muszą zostać spełnione łącznie następujące warunki: 

a) Polecony zawrze z Organizatorem ważną i skuteczną umowę współpracy, 

b) Polecony wywiąże się z płatności wg zasad wynikających z zawartej umowy. 

3. Informację o skuteczności polecenia Polecający otrzyma poprzez system informatyczny 

Organizatora. 

4. Jeżeli kilku Polecających dokona Polecenia, podając tego samego Poleconego, wówczas uznaje się, 

że ten, od którego Organizator otrzymał zgłoszenie jako pierwsze, uznawany jest za Polecającego. 



5. Wysokość wynagrodzenia wynosi 10% wartości netto zakupu usługi naliczane od każdej dokonanej 

płatności przez Polecanego. 

6. Wynagrodzenie jest należne Polecającemu z zastrzeżeniem, że: 

a) Polecany skorzystał celem nawiązania stosunku prawnego z Organizatorem w przedmiocie 

świadczenia na jego rzecz usług z Linku Referencyjnego wygenerowanego przez tego 

Polecającego lub Polecany Podmiot został zarejestrowany poprzez Formularz Polecenia; 

b) Polecany Podmiot, w okresie ostatnich 6 miesięcy przed nawiązaniem stosunku prawnego z 

Organizatorem, nie był związany z Organizatorem umową współpracy; 

c) Polecana Osoba, przed nawiązaniem stosunku prawnego z Organizatorem, nigdy nie była 

zarejestrowanym użytkownikiem systemu Intumi; 

d) Polecany dokonał na rzecz Organizatora płatności w związku, z którą naliczane jest 

Polecającemu wynagrodzenie na zasadzie wskazanej w ust. 5 powyżej. 

7. W przypadku, gdy Polecający jest zarejestrowany jako podatnik VAT czynny, wskazane w ust. 5 

wynagrodzenie zostanie powiększone o VAT w stawce obowiązującej w chwili powstania obowiązku 

podatkowego. W przeciwnym wypadku, rzeczone wynagrodzenie jest wynagrodzeniem brutto. 

8. Wynagrodzenie jest naliczane po każdym miesiącu kalendarzowym (okres rozliczeniowy). 

9. Organizator w ramach funkcjonalności serwisu intumi.pl udostępnia Polecającemu informację o 

aktualnie przysługującym łącznym wynagrodzeniu, naliczonym zgodnie z ust. 5 i 8 powyżej. 

10. Polecający może w dowolnym momencie polecić Organizatorowi wypłatę tego wynagrodzenia 

poprzez skorzystanie z odpowiedniej funkcji udostępnionej przez Organizatora w serwisie. 

11. Organizator udostępnia Partnerowi Polecającemu funkcjonalność automatycznego wystawienia 

rachunku lub faktury VAT z tytułu tego wynagrodzenia.  

12. Partner Polecający jest uprawniony do wystawienia faktury VAT tytułem wynagrodzenia należnego 

mu zgodnie z informacją, o której mowa w ust. 9 powyżej, z tym zastrzeżeniem, że Polecający jest 

uprawniony do wystawienia faktury VAT z tego tytułu w dowolnym momencie, to jest również 

zbiorczej faktury VAT, po kilku okresach rozliczeniowych. Polecający jest obowiązany do wskazania 

za pośrednictwem opcji udostępnionej w intumi.pl, iż poleca wypłatę środków i wystawia fakturę 

VAT z tego tytułu. Organizator wyraża zgodę na przesyłanie faktur VAT w formie elektronicznej. 

Faktury powinny być przesyłane na adres: ppfaktura@intumi.pl. 

13. Zapłata wynagrodzenia zostanie przesłana na rachunek bankowy Polecającego wskazany w umowie 

zawartej z: 

a) Polecającym będącym osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej (Osoba 

Polecająca) – w terminie 30 (trzydziestu) dni liczonych od dnia otrzymania od Polecającego 

rachunku, zgodnie podpisaną umową dotyczącą danej Osoby Polecającej. 

b) Polecającym będącym osobą prawną lub jednostką organizacyjną nieposiadającą osobowości 

prawnej lub osobą fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą (Partner Polecający) – w 

terminie 30 (trzydziestu) dni liczonych od dnia otrzymania od Polecającego prawidłowo 

wystawionej faktury, zgodnie podpisaną umową dotyczącą danego Partnera Polecającego. 

14. Wynagrodzenie zawiera wszelkie koszty, wydatki i opłaty, jakie poniósł Polecający w związku z 

wykonywaniem poleceń na rzecz Organizatora. 

15. Polecający będący osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej, z racji tego statusu 

otrzymuje Wynagrodzenie, która stanowi dla Polecającego przychód z innych źródeł w rozumieniu 

art. 10 ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych (t. j. 

Dz.U. z 2022 r., poz. 2647 ze zm.). Kwota otrzymanego wynagrodzenia stanowi przychód 

Polecającego, który zobowiązany jest do samodzielnego opodatkowania i rozliczenia w zeznaniu 

rocznym PIT. Organizator w terminie do końca lutego roku następującego po danym roku 

podatkowym przekaże Polecającemu informację PIT-11, stanowiącą podstawę do dokonania 

rozliczenia rocznego Polecającego. Polecający wyraża zgodę na przekazanie mu informacji PIT-11 

drogą elektroniczną na podany przez niego w Oświadczeniu o przystąpieniu do programu adres 

e-mail. 

mailto:ppfaktura@intumi.pl


§ 6 Rabat dla Polecanej Osoby  
1. Polecanej Osobie, która nawiązała z Organizatorem stosunek prawny w przedmiocie świadczenia 

usług, przysługuje rabat na pierwszą płatność z tytułu świadczonych przez Organizatora usług, w 

kwocie stanowiącej równowartość 10% wartości netto tej pierwszej płatności. 

§ 7 Reklamacje 

1. Reklamacje mogą być zgłaszane poprzez system informatyczny Organizatora, poprzez przesłanie 

wiadomości do Organizatora. 

2. Reklamacja może zostać także złożona listownie na adres korespondencyjny Organizatora. 

3. Reklamacje mogą być zgłaszane w czasie trwania Programu oraz w ciągu 60 dni od jego zakończenia, 

nie później jednak niż w terminie 30 dni od daty wykrycia okoliczności stanowiącej podstawę 

reklamacji. 

4. Datą zgłoszenia reklamacji jest data nadania na poczcie lub data wprowadzenia reklamacji do 

systemu informatycznego Organizatora. Na żądanie Organizatora Uczestnik powinien wykazać 

okoliczności świadczące o zachowaniu powyższych terminów. Organizator po otrzymaniu reklamacji 

zgodnie z ust. 1 lub 2, ustosunkowuje się do niej w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od 

dnia doręczenia reklamacji do Organizatora. Odpowiedź na reklamację jest udzielana pisemnie za 

pośrednictwem poczty Polskiej na adres korespondencyjny wskazany w reklamacji lub za 

pośrednictwem poczty elektronicznej na adres mailowy Polecającego wskazany w trakcie rejestracji 

w systemie informatycznym Organizatora. Decyzje Organizatora w postępowaniu reklamacyjnym są 

ostateczne, co nie wyłącza prawa Polecającego do dochodzenia roszczeń przysługujących mu na 

podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 

5. Reklamacja powinna zawierać: 

a) imię i nazwisko 

b) adres do korespondencji 

c) dokładny opis i przyczynę składanej reklamacji 

§ 8 Ochrona danych osobowych 
1. Organizator jest administratorem danych osobowych uczestników w rozumieniu Rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 

2. Rejestrując swój udział w Programie, Polecający wyraża zgodę na przetwarzanie danych osobowych 

do realizacji niezbędnych celów służących wykonaniu postanowień niniejszego Regulaminu. 

3. Polecający, przed przekazaniem danych osobowych Polecanego do INNFOOD sp. z o.o., 

zobowiązany jest do poinformowania go o zasadach przetwarzania danych osobowych 

umieszczonych w zakładce intumi.pl/polityka-prywatnosci. 

4. Polecający i Polecany przyjmują do wiadomości, że: administratorem danych osobowych Klienta 

będącego osobą fizyczną lub jego przedstawiciela będącego osobą fizyczną  jest INNFOOD sp. z. o.o., 

ul. Kisielewskiego 1, Krosno 38-400. Cele przetwarzania: realizacja Regulaminu (art. 6 ust. 1 lit. b) 

RODO w zw. z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) lub prowadzenie działań marketingowych i promocji 

produktów lub usług (co stanowi prawnie uzasadniony interes administratora, art. 6 ust. 1 lit. f) 

RODO), jeśli  Polecający lub Polecany wyrazili zgodę na otrzymywanie treści marketingowych 

(mailowo lub telefonicznie). Polecającemu lub Polecanemu, których dane dotyczą przysługują 

wszystkie prawa wynikające z RODO takie jak prawo dostępu do danych, ich sprostowania, 

usunięcia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, przenoszenia 

danych, wniesienia skargi do organu nadzorczego oraz cofnięcia zgody w dowolnym momencie. 



5. W celu realizacji swoich praw lub pytań w sprawie przetwarzania danych Polecający lub Polecony 

może skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych wyznaczonym przez administratora 

(iod@intumi.pl). Pełna klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych znajduje 

się na stronie internetowej: intumi.pl/polityka-prywatności  

§ 9 Postanowienia Końcowe 
1. Regulamin Programu wchodzi w życie z dniem 05.11.2025 r. 

2. Tytuły poszczególnych punktów niniejszego regulaminu mają jedynie charakter porządkujący i nie 

stanowią podstawy do interpretowania jego treści. 

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu albo zawieszenia lub zakończenia 

Programu, w każdym czasie bez konieczności podawania przyczyn. 

4. Na podstawie niniejszego Regulaminu nie dochodzi do powierzenia przetwarzania danych 

osobowych, zarówno przez Organizatora Polecającemu, jak i przez Polecającego Organizatorowi. 
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